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Animation de groupes de travail

Objectif : Connaitre les techniques d’animation d’un groupe de travail afin

de mobiliser 'ensemble du personnel dans une démarche qualité. Rercenncconceraes

PROGRAMME

Cadres et dirigeants.

Pré requis : aucun

# Le travail en groupe

PEDAGOGIE
% le sujet de travail
+ le fonctionnement du groupe Le Formateur
% les comportements individuels Spécialiste en démarche
4+ les roles dans un groupe qualité.
#+ limportance de animateur
#+ les régles de conduite d’une réunion Méthode pédagogique
# les causes d’échec du travail en groupe
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# Les bases de Panimation de groupe

#+ les fonctions production, organisation, régulation

%+ les principes d’une bonne communication

Exercices pratiques
individuels et en groupes.

n La décision en groupe Echanges d’expériences.

#% poser, choisir et analyser un probléme Travaux avec caméra
. . vidéo.
% rechercher les causes puis les solutions

4 choisir et mettre en ceuvre la solution .
Intra entreprise

Lieu de formation : dans la
ville de votre choix

# Quelques outils qualité

Inter entreprises

#+ brainstorming Tarif par personne

% Pareto -
S 2 jours
shikawa
4 | 1150€
+ diagramme des affinités
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